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1. TALPA ile Turkcell arasinda 12. Madde de belirtilen ses ve data paketlerinde liste fiyatlari Gzerinden %73 indirim
uygulanarak, Kurumsal Hat Protokolli imzalanmistir. Tarife fiyatina zam gelmesi durumunda yeni fiyat Gizerinden anlasma
saglanan %73 indirim gecerli olmaya devam edecektir. Bu indirim sadece tarife paket (icreti lizerinden saglanacak,
paket disi kullanimlar ve paket asimlarina indirim uygulanmayacaktir. Bu sézlesmedeki 6rneklemeler iSTE SUPER
PLATIN BLACK 30 paketi iizerinden verilmistir.

2. Kurumsal Hat Protokol U 24 aylik olup sisteme dahil olan TALPA lyeleri, birinci derece aile bireyleri (es,
cocuklar, anne baba, kardesg) hat basi indirim uygulanacak, s6zlesmenin herhangi bir ayinda eklenen yeni hatlar
kalan siire boyunca ayni indirim oranindan faydalanabilecektir. (Ornegin sézlesme baslangic tarihi 26 Agustos 2023 ise, 26
Agustos 2025 tarihine kadar bu tarih araliginda herhangi bir tarihte sisteme dahil olan hatlar protokoliin bitim tarihi
olan 26 Agustos 2025 tarihine kadar ayni indirim oranindan faydalanabilecektir.)

3. Turkcell hat kullanicilari, fatura bilgilerine Dijital Operatér uygulamasi (izerinden her ay ulagabileceklerdir. TALPA; Dijital
Operator uygulamasi Uzerinden goriintlilenecek olan aylik fatura bedelinin {izerine 5 TL hizmet bedeli eklemek
suretiyle tiim hat kullanicilarina bireysel fatura diizenleyecektir. Paket yenilemesi her ayin 25’inde yapilacaktir. ilgili ayin
faturasi ay icerisinde TALPA tarafindan tanimli kredi kartinizdan ¢ekim yapilmak suretiyle tahsil edilecektir.

4. Hatlardan bir ya da bir kismi 6demesini, ddeme tarihinde yapmaz ise, Turkcell bu hatlari en fazla 3 giin sonra giden
aramalara kapatacaktir. 45 giin sonra ise bir kullanicinin dahi 6deme yikimlGligin yerine getirmedigi anlasildiginda
sisteme dahil olan tiim hat kullanicilarinin iletisimi kesilecektir. S6z konusu hatlarin yeniden iletisime agilmasi ancak
kullanicinin - 6demesini  yapmasindan sonra miimkiin olabilecektir. Bu tlir durumlarda sisteme dahil olan kullanicilarin
magduriyet yasamamasi ve iletisimlerinin kesintiye ugramamasi igin TALPA 6deme yapmayan lullanicilarin faturalarini;
kullanicilarin taleplerinin alinmasi, takibi, faturalandirilmasi ve tahsilat islemleri icin alinan Hizmet Bedelinden
karsilayacaktir.

5. Sozlesme yapildiktan sonra TALPA Kurumsal kimligi adina devir olup bu indirimden faydalanan kullanicilar, 24 aylik
taahhiit stiresine gore belirlenmis sézlesme tarihinden énce sistemden gikma karari verirse cayma bedelini 6demekle
yikimli olacaktir. Bu bedel, paketin liste fiyati ile indirimli fiyati arasindaki farktir.

a) Cayma bedeli 24 aylik taahhiit siresinin ilk 12 ayinda kullanicinin sistemde kaldigi siire dikkate alinarak
hesaplanacaktir. (25.01.2024 tarihinde sisteme dahil olan kullanici, 25.06.2024 tarihinde sistemden gikmak isterse, sistemde
kaldigi siire (14 ay) kadar cayma bedeli (14ay X 1781,20 TL=24.936,80 TL) 6deyecektir.

b) 24 aylik taahhiit siiresinin ikinci yilinda (26.08.2024’den sonraki donem) sistemden ¢ikmak istediginde kalan ve
yararlanamayacagl slre kadar cayma bedeli 6demekle yiikiimli olacaktir. (25.01.2024 tarihinde sisteme giren
kullanici, 11.12.2024 tarihinde ¢ikmak istediginde taahhiidiin sona erecegi 24 aylik siirenin kalan dénemi olan
11.12.2024-26.09.2025 arasi igin 8 aylik kalan siire bedelini (8 ay X 1781,2TL=14.249,60 TL) 6deyecektir.

c) Sistemde kaldig siire veya sistemden ¢iktiginda kalan siire, 24 aylik TALPA taahhiidii Gzerinden degil bireysel hat
kullanicisinin sisteme girdigi ve ciktigi tarihler esas alinarak belirlenecektir.

6. Belli nedenlerle fatura 6demesini geciktiren kullanicilara uygulanacak yaparim 3. Maddede belirtilmis olup hattin aramaya
kapatildig1 siire icinde paket fiyati tahakkuk ettirilerek kullaniciya yansitilacaktir. Hattan borcunun édenmemesi
nedeniyle tamamen kapandig durumda ise, kapali oldugu stireyle sinirli olmak tizere aylik 5 TLolan (giincellenebilir) en diisiik
tarifeye alinacak ve TALPA Hizmet bedeli eklenerek faturalama yapilacaktir.

7. Birsireligine iletisim kurmama tercihi olan kullanicilarin hatlari en fazla 3 ay stireyle 109,14 TL ticret karsiligi dondurularak,
gelen-giden aramaya kapatilacaktir. Bu durumda tarife paket lcreti de yansitiimayacak, TALPA bu tip kullanicilara 5 TL
(glincellenehilir) + TALPA hizmet bedeli iizerinden faturalama ve tahsilat yapacaktir. Hatlarini dondurmak isteyen kullanicilarin
her ayin 25'inden dnce TALPA'nin gérevlendirdigi proje sorumlusuna bilgi vermeleri gerekmektedir. Ayin25'indensonra
yapilacak bildirimler bir sonraki faturada isleme alinacaktir.
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8. Hat kullanicilari 12. Maddenin altinda yer alan alternatif paketlerden biri ile degistirmek isterse bu
taleplerini TALPA'nin gorevlendirdigi proje sorumlusuna yapacaklar, Turkcell misteri hizmetleri veya baska
kanallar Gzerinden degisiklik talebinde bulunamayacaklardir.

9. Bireyselden kurumsala devir olacak hatlar i¢in 2024 yili igin 373,2 TL devir iicreti 12 aya béliinerek aylik 31,10
TL olarak faturalarina yansitilacak, TALPA hat kullanicisina kestigi faturaya bu miktari da ekleyecektir (degisecektir).

a) Bireysel hattinda tarife ya da cihaz kontrati olan kullanici kurumsala devir yaparken ortaya ¢ikabilecek cayma
bedelini kendisiTurkcell'e 6deyecektir.

Bireysel tarafta bulunan sozlesmenin iptal islemi, bireysel hattin fatura kesim tarihinden dnce yapilir ve fatura kesim tarihi
gelmeden Kurumsal'a devir edilir ise, cayma bedeli Kurumsal faturasinda ¢ikacaktir.

Bireysel tarafta bulunan sézlesmenin iptal islemi, bireysel hattin fatura kesim tarihinden sonra yapilir ve faturakesilir ise,
fatura ddemesi Bireysel tarafta yapilir ve sonrasinda Kurumsal devir islemi yapilabilir.

b) TALPA Gyeliginin herhangi bir sekilde sona ermesi halinde, islerin yapildigi aya ait fatura paket fiyati Gzerinde
diizenlenecek, bumiktara ayrica gerekirse cayma bedeli eklenerek faturalandirilacaktir.

c) Bireysel tarafta daha dnceden verilen otomatik 6deme talimati var ise, TALPA kurumsala gegis yapildiktan sonra
mevcutta bulunan otomatik 6deme iptal edilmelidir.

d) Rakip operatérde bireysel hat kullanan kullanici da ayni sekilde dnce hattini Turkcell bayilerinden bireysel olarak
Turkcell’e faturali olarak tastyip ardindan kurumsala devir yapacaktir. Burada ¢ikacak cayma bedelini de yine bireysel
olarak eski operatériine o6deyecek ancak Turkcell kurumsala (TALPA sistemine) giris icin 6demesi gereken 260 TL
yukarida belirtildigi sekilde ilk faturalarindanbaslayarak 12 ayda tahsil edilecektir.

10. TALPA kurumsal hat kullanicilari faturalarini baz paket bedeli (658,80 TL) iizerinden 6deyecek, kullanicinin ay iginde
yaptigi kisisel adimlar paket fiyatina eklenerek fatura edilecektir. Kullanici Turkcell kurumsal hattina yiikleyecegi “Dijital
Operator” uygulamasindan ay iginde kalan paket icerikleri ve agimlarini gérebilecektir. Uygulamada glincel fatura tutari
indirimsiz bedel Gizerinden gériintllenecek (2440,00 TL+paket asimi) olup fatura kesiminden sonra indirimli tarife
lcreti+paketasimiolarak gosterilecektir.

11. Sisteme konu olan 20 adet alternatif ses ve data paket iceriklerindeki dakika, internet, giin, mesaj sayisi gibi haklarda
24 aylik taahhiit stresince azaltma yapilamayacaktir. Tarifelerin icerigi, yurt disinda anlagmalr Glkeler ve diger
detaylar asagida belirtiimistir. Tarife paket kullanicinin istegi dogrultusunda 12. Maddenin altinda yer alan ses ve data
paketleri olarak da segilebilir.

12. Asagida belirtilen ses paket seceneklerinde (iste Siiper 2, iste Siiper 4 ve iste Siiper 6 paketleri harig) de ayrica
Platinum ayricaliklarinin tliminden faydalanacaktir. Data paketlerinde Platinum ayricaligi bulunmamaktadir.
Platinum ayricaliklarinin takibi icin her kullanicinin Platinum uygulamasini telefonlarina indirmesi tavsiye edilir.

13. EK paketlerin bir kisminda %50 indirim orani uygulanacaktir. EK paket listesine talpa.org web
sitesinden ulasabilirsiniz.
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. iste Siiper Platin | iste Siiper Platin iste Siiper Platin iste Stiper Platin | . . .
SES PAKETLERI I:Iack 1P50 B§Iack 1':)0 leack SF(’) Bl§ack 3: Iste Stper Platin 20
Her Yone Gériisme 18.000 dakika 16.000 dakika 15.000 dakika 13.000 dakika 12.000 dakika
Tiirkiye'den Yurt digina arama | 1.000 dakika 1.000 dakika 1.000 dakika 1.000 dakika 1.000 dakika
Internet 150 GB 100GB 50GB 30GB 20GB
SMS(yurt digi} 100 adet 100 adet 100 adet 100 adet 100 adet
SMS (yurt igi) 250 adet 250 adet 250 adet 250 adet 250 adet
Liste fiyati $ 5.700,0 £5.000,00 $3.740,00 $2.440,00 $2.130,00
Yurtdisi kullanim {icretsiz giin 5 giin 5 giin 5 giin 3 giin 1 giin
sayisi
TALPA Uyeleri Ozel fiyat $1.539,00 $1.350,00 $1.009,80 658,80 575,10
ALTERNATIF SES Iste Siiper Iste Siiper Iste Siiper ; . ; . ; .
PAKETLERI :Iatin rs ;Iatin qo Pslatin : Iste Siper 6 | Iste Super 4 | Iste Super 2
Her Yone Goriisme 10.000 dakika 9.000 dakika 3.000 dakika 1.000 dakika | 500 dakika | 500 dakika
Tiirkiye'den Yurt disina arama| 1.000 dakika YOK YOK YOK YOK YOK
Internet 15GB 10GB 8GB 6 GB 4GB 2GB
SMS(yurt digi} 100 adet YOK YOK YOK YOK YOK
SMS (yurt igi) 250 adet 250 adet 250 adet 250 adet 250 adet 250 adet
Liste fiyati $1.960,00 $1.640,00 $1.400,00 £1.080,00 £920,00 £790,00
::;It:|§| kullanim iicretsiz giin YOK YOK YOK YOK YOK
TALPA Uyeleri Ozel fiyat £529,20 £442,80 £378,00 £291,60 £248,40 £213,30
TALPA Uyeleri Ozel fiyat
DATA PAKETLERI Liste Fiyati teklifi
Lifecell Bilgisayardan 5 GB £330,00 £89,10
Lifecell Bilgisayardan 10 GB £435,00 £117,45
Lifecell Bilgisayardan 15 GB £505,00 £136,35
Lifecell Bilgisayardan 25 GB £620,00 £167,40
Lifecell Bilgisayardan 50 GB £865,00 £233,55
Lifecell Bilgisayardan 100 GB £1.290,00 £348,30
Lifecell Bilgisayardan 150 GB £1.660,00 £448,20
Lifecell Bilgisayardan 250 GB £2.310,00 £623,70
Lifecell Bilgisayardan 500 GB £3.750,00 £1012,50

-Tarife fiyatlarina KDV ve OiV dahildir. Devir edilen hatlardan aylik 14,28 TL olan Telsiz kullanim {icreti, 14,28 TL telsiz ruhsat taksiti
ve 46,89 TL devir (icreti alinacak olup telsiz kullanim Ucreti ve telsiz ruhsat iicreti 12. ayin sonunda bitecektir. BTK tarafindan
tlim bireysel ve kurumsal gegisler igin belirlenen devir hizmet Ucreti 46,89 TL alinacaktir. 46,89 TL'ye %20 oraninda Katma Deger

Vergisi (KDV) ve %10 oraninda Ozel iletisim Vergisi (OiV) dahildir.

-iste Siiper Platin Black 30 Paketinizle, her yone tam 13.000 dakika konusabilirsiniz. Ayrica, TALPA kurumsala kayitl hatlar
arasindaki goriismeler igin kullanabileceginiz sinirsiz dakikaniz olur. Ek olarak, yurt icinde kullanabileceginiz aylik 30 GB mobil
internet ver her yone 250 SMS paket kapsamindadir. Paketinizin tim her yone Dk, MB ve SMS'leri yurt disinda da gegerlidir.
Ayrica paketinize ek 1000 Dk ve 100 SMS'i Yurt disina dogru da kullanabilirsiniz.

- Yurt disinda gecerli Glkelerde ilk 3 giin kullanimlarinizda paketinizden ek lcret 6demeden kullanim yapabilirsiniz. 3 glinden
sonraki kullanimlariniz i¢in “Tarifen Yurt Disinda Gegerli” 6zelligi bulunmaktadir. 3 giinliik siire bir fatura déneminin igindeki
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toplam siiredir. Bu 3 giinliik siireden daginik veya birlikte bir fatura déneminin iginde her yurt disindan sinyal aldigi anda
kullanmaya baslayarak faydalanabilirsiniz. 3. Gilinlin sonunda giinlik dlke gruplarina gore 250,0 TL, 350,0 TL Uzerinden
licretlendirme yapilacaktir. Sozlesme siiresi icinde iilke listeleri ve giinlik Ucretlerde degisiklik olabilir. Ulke grup
fiyatlandirmalarina https://www.talpa.org/turkcell-uyelik-formu/ adresinden ulasabilirsiniz.

- Tarifen Yurt Disinda Gegerli kapsami disinda olan (lkeler igin Akilli Yurt Disi opsiyonu gegerli olacaktir.
-Tarife icinde yer alan yurtdisini arama 1000 dk kapsamindaki llkeler asagidaki gibidir;

- Almanya, Amerika Birlesik Devletleri, ABD Virgin Adalari, Andora, Avustralya, Belarus, Bermuda, Butan, Biyiik Britanya
(ingiltere, Galler, iskogya), Cebelitarik, Cek Cumhuriyeti, Faroe Adalari, Finlandiya, Fransa, Fransiz Guyanasi, Guam, Guyana,
Giiney Afrika, Hindistan, Hollanda, Hollanda Antilleri, irlanda, italya, ispanya, izlanda, Kanada, Katar, KKTC, Kosta Rika, Laos,
Macaristan, Malta, Martinik, Misir, Nabibya, Norveg, Paraguay, Peru, Portekiz, Reunion, Romanya, Saint Lucia, San Marino,
Singapur, Svaziland, Trinidad ve Tobago, Ukrayna, Uruguay, YeniZelanda, Yunanistan

- Glincel lke listelerine www.turkcell.com.tr web sayfasindan inceleyebilirsiniz.

-1 Haziran 2021 tarihi itibariyla, “Tarifen Yurt Disinda Gegerli” 6zelligi ile yurt disinda gegerli iilkelerde kullandiginiz
paketinizin icerigi bittiginde kullanima devam etmeniz durumunda kullanimlariniz 1GB/90,00TL ve 100dk/90,0TL
olarak licretlendirilecektir. Kullanim yaptiginiz siirece 1 GB 90,00TL ve 100 dk 90,00 TL, 30 kereye kadar yenilenecek
ve sonrasinda tekrar 2 TL /MB ve 2 TL/dk olarak kullanim a devam edilecektir. SMS paket asimi 2 TL/SMS olarak
tcretlendirilir.

- Yurt disini aramalarda konusma asimi 46,25, yurt disina dogru sms agimi 33,25 Kr/SMS'tir (glincellenebilir).

- Paket icerigindeki konusma ve konusma asim icretlendirme periyodu yurt icinde 6 saniyedir. Yurt icinden yurt
disina aramalarda 10 saniye, Yurt disinda 60 sn’dir. internet icin yurt icinde ve yurt disinda 1 MB’dir.

- Yurt disina dogru kapsamdan cikarilan Glkeler yoniine arama yaptiginizda hattiniza Avantajli goriisme sireleri
otomatik olarak tanimlanacaktir: Ucretlendirme her 30 dakikalik siire igin 15 TL olarak uygulanacaktir. 30 dakikalik
sirenin bitmesi durumunda konusma siiresi 30 dakikalik periyodlar halinde 15 TL'ye yenilenecektir. 22 Kasim 2017
tarihi itibariyla paket tcreti 15 TL olarak giincellenmistir (glincellenebilir).

- Ayrica asagidaki Glkelere dogru arama yapildiginda mevcutta oldugu gibi Standart Uluslararasi Arama Ucretleri
uygulanmaya devam edecektir:

Azerbeycan, Brunei, Cezayir, Cibuti, Demokratik Kongo Cumhuriyeti, Dogu Timor, Estonya, Etiyopya, Falkland Adalari,
Fiji, Fildisi Sahili, Fr. Polinezyasi, Gabon, Gambiya, Gine Bissau, Gronland, Guadeloupe, Honduras, Jamaika, Karadag,
Gliney Kibrus Rum Kesimi, Kosova, Kiiba, Libya, Lihtenstayn, Makedonya, Maldivler, Mayotte, Monako, Moritanya,
Myanmar(Burma), Orta Afrika Cumhuriyeti, P. Yeni Gine, Sao Tome, Senegal, Sirbistan, Somali, Somali Demokratik
Cumhuriyeti, Tunus, Zimbabve

- TALPA isbu kurumsal hat kullanimi siiresince bu siirece katilan Gyelerimizin bireysel fatura bilgilerini ve fatura
dokimlerini hichir sekilde GSM operatériinden istemeyecegini ve/veya erisim saglamayacagini taahhiit eder.

- Turkcell hat kullanicilari, TALPA'nin sahip oldugu kurumsal hatti kullandiklari siire boyunca bu hat (zerinden
dogrudan veya dolayli bir sekilde olusacak hukuka aykiri kullanim ve/veya ihlallerden yalnizca kendilerinin sorumlu
olduklarini ve TALPA'nin higchir mesuliyeti bulunmadigini kabul, beyan ve taahhiit ederler.

- Fatura bilgilerimin asagida yer alan e-mail adresine génderilmesini istiyorum.

Yukanida yazil kampanya detaylari ve kosullarini okudum, anladim ve kabul ediyorum.

Adi Soyadi: TALPA Uye No: TC. Kimlik
Cep No: Tarih: imza:
Mail Adresi:


http://www.turkcell.com.tr/

